
MS Word / Ppt

MS Teams

MS Outlook

MS Skype Business

MS Excel

Figma

Visual Studio Code

Basis CSS / HTML

Spanisch

Valencian

Deutsch

English

Italienisch

+41 76 281 10 48

albadelapoza@hotmail.com

Bleichistrasse 5 
9404 Rorschacherberg

A L B A
D E  L A  P O Z A

S P R A C H E N

08.2023 – 06.2024
Projektleiterin Marketing Lösungen
Smart Media Agency, Zürich

07.2022 – 02.2023
Praktikantin
Digital Talents Programm, St.Gallen

B E R U F S E R F A H R U N G  &  W E R D E G A N G

S K I L L S

H O B B I E S  &
I N T E R E S S E N

21. November 1993

Goldach SG      ¦      CH / ES

09.2021 – 07.2022
Sachbearbeiterin Innendienst (60 %) & 
Aussendienst Versicherungs-/Vorsorgeberaterin (40 %)
Dikany GmbH, St. Gallen / Wallisellen

09.2019 – 08.2021
Aussendienst Versicherungs-/Vorsorgeberaterin
Agentur Roland Auer, Generali Versicherung, St. Gallen

08.2018 – 09.2019
Stv. Storemanager
Rutishauser Weinkulturen, St. Gallen

2 Monate Bootcamp an der OST (Ostschweizer Fachhochschule Rapperswil) 
5 Monate Praktikumsstelle im Bereich Digitales Marketing, Webentwicklung,
UI / UX & Projektentwicklung 

Koordination und Briefing der Journalist:innen und Layouter:innen 
Erarbeiten von Konzepten und individuellen Kundenlösungen 
Stetige Kontrolle über das Projektbudget 
Sicherstellung der Projektfinanzierung durch den Verkauf von
Content Marketing Lösungen im Print- und Onlinebereich

Bearbeitung der Anträge Aussendienst 
Bewirtschaftung der Kasse sowie Kassenbuch (Buchhaltung) 
Administrative Arbeiten wie Korrespondenz und Ablagen 
Verwaltung und Aktualisierung der Kundendaten (CRM) 
Controlling & Erfolgskontrolle aller Anträge Agentur St. Gallen 

Persönliches Beraten und Verkaufen von Versicherungsprodukten für den
privaten Haushalt & KMU
Aktive Akquisation von neuen Kunden unter Berücksichtigung subjektiver
und objektiver Risiko-Kriterien
Systematische Betreuung und Unterstützung meiner Kunden sowie Ausbau
der bestehenden Kundenbeziehungen
Umsetzen von Verkaufsförderungsaktionen im Rahmen der Zielsetzung der
Agentur
Systematische Aus- und Weiterbildung in sämtlichen Geschäftsfeldern

Leitung der Filiale
Controlling
Verkauf / Verkaufsförderung
Massnahmenplan & Umsetzung / Zielerreichung

08.2017 – 07.2018
Restaurationsfachfrau EFZ
Restaurant Schoren, St. Gallen

Ausbildung der Lernenden
Verantwortung Eventessen / Bankette

06.2013 – 06.2017
Ausbildung Restaurationsfachfrau EFZ
Restaurant Schoren, St. Gallen



06.2022 – 03.2023
Digital Talents Programm
tech meets talents GmbH, St. Gallen

A U S -  U N D  W E I T E R B I L D U N G

06.2020
ROWAPA Sales, Leadership & Persönlichkeitsentwicklung 
GEBA, Adliswil

10.2018 – 04.2019
Marketing- und Verkaufsdiplom edupool.ch
Akademie St. Gallen, St. Gallen

12.2012 - 05.2013
telc, Deutschzertifikat B1
International Association of Language Centres, Lindau DE

06.2013 – 06.2017
Restaurationsfachfrau EFZ
GBS St.Gallen

G R Ü N D E ,  M I C H  
E I N Z U S T E L L E N

 ... dynamisch agierend

 ... zuverlässig

 ... vertrauenswürdig

 ... empathisch

 ... eine Teamplayerin

 ... selbständig

 ... ein Organisationstalent

 ... kreativ

 ... kommunikativ

 ... belastbar

 ... innovativ denkend

 ... entschlossen

 ... zielorientiert

 ... freundlich

 ... aufgeschlossen

 ... flexibel

 ... international erfahren

 ... ein Sprachtalent

 ... ein Energie-Bündel

Ich bin..

Tatjana Corvaglia 
Teamleiterin & Bussiness Development 
Smart Media Agency Zurich 
+41 79 286 99 76

Roland Auer
Generalagent Ostschweiz
Generalagentur Generali St.Gallen
+41 58 473 36 36

Priska Schudel
ehem. Ausbildnerin & Vorgesetzte 
Inhaberin des Restaurants SCHOREN 
+41 79 335 08 14

09.2006 – 09.2012

CEU San Pablo, Valencia, Spanien
Primar- und Sekundarschule

R E F E R E N Z E N

08.2024 – 09.2024
Foundations of Digital Marketing und E-Commerce
Coursera, Online-Weiterbildung




























